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�� Metodologia:Metodologia: EnquiryEnquiry 1700017000

�� Andamento in trend del mercato del riso in ItaliaAndamento in trend del mercato del riso in Italia
� Trend penetrazione familiare vs 2007 � Totale Mercato
� Trend penetrazione familiare vs 2007 � Categoria Normale, Parboiled, Integrale
� Trend penetrazioni e volumi vs 2007 � Varietà di riso

�� Acquirenti di Riso in ItaliaAcquirenti di Riso in Italia –– Sez.Sez. FAMILIAREFAMILIARE
� Driver d’acquisto e profilo acquirenti
� Penetrazione prodotti a base di riso
� Comportamenti d’acquisto � Programmazione vs Impulso vs Acquisto solo in promo
� Osservatorio prezzi: Gli acquirenti hanno percepito un aumento del prezzo del riso?
� Osservatorio prezzi: Contenuto, Equo o Eccessivo?
� Osservatorio Prezzi: Il prezzo varia troppo a seconda della varietà e marca?
� Osservatorio qualità: Giudizio sulla qualità del riso di marca privata
� Osservatorio qualità: destinazioni d’uso del riso di marca industriale
� Quale riso vale 2 euro in più?

�� Lo scaffale del riso in ItaliaLo scaffale del riso in Italia –– Sez.Sez. FAMILIAREFAMILIARE
� Canali d’acquisto
� Giudizio scaffale per Insegna
� Caratteristiche degli scaffali per Insegna
� Driver di scelta davanti allo scaffale
� Organizzazione e layout dello scaffale Ideale di super/iper

Obiettivo
Studiare il comportamento d’acquisto del riso in Italia

in relazione al prezzo e all’organizzazione dello scaffale
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Metodologia e campione NielsenMetodologia e campione Nielsen
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Dati Punti Vendita
SCANNER

Dati Panel Famiglie
HOMESCAN

MARKETING
INFORMATION SYSTEM

DATA
WAREHOUSE

The Bigger PictureThe Bigger Picture
Data Value ChainData Value Chain
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L’OGGETTO DI OSSERVAZIONE E’
L’ACQUISTO FAMILIARE

Ad ogni atto d’ acquisto la famiglia
rileva tutti i fatti che ne descrivono il
comportamento.

Nielsen Homescan è un panel continuativo di
9000 famiglie a rappresentatività nazionale,
allocato in modo proporzionale al territorio
(in circa 2000 comuni).

Strumento: Panel Homescan Nielsen



Page 6Il mercato del Riso in Italia

Confidential & Proprietary Copyright © 2007 The Nielsen Company

L’acquirente

Fonte di acquisto

Quantità acquistata

Lo Scontrino

Prezzo e Promozioni

Data d’acquisto

Sistema di rilevazione del comportamento d’acquisto
familiare.
La grande quantità di informazioni raccolte descrivono
nel dettaglio ogni singolo atto d’acquisto:

Chi (profilo sociodemografico e valoriale)

Dove (Canale, Fonte, Insegna, Cedec)

Cosa e Quanto (dettaglio EAN + NOEAN)

Tipologia di Spesa (scomposizione)

Come (prezzo e promozioni percepite)

Quando (periodo, stagionalità, sequenze)

ACNielsen Homescan - Mission
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What ?

Where ?

When ?

Who?

Why ?

Chi è il leader? Quali sono le mie quote di mercato?
Quali sono i trend a valore e volume della categoria?

Quali retailer rappresentano maggiori opportunità di vendita?
Quali canali di acquisto alternativi utilizzano i nostri consumatori?

Con che frequenza viene acquistato il prodotto?
Quali sono i picchi di vendita stagionali?
Come migliorare la rotazione dei miei prodotti sullo scaffale?

Qual è il profilo socio-demo dei miei acquirenti?
Qual è il profilo valoriale degli heavy-consumer?

Quali promozioni hanno avuto più successo?
L’acquisto è generalmente pianificato o d’impulso?

The Bigger Picture
Answering to 5W’s
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ATTRAVERSO UN QUESTIONARIO:

� strutturato (solo domande chiuse)

�autocompilato dall’intervistato
� rilevazione: Aprile 2008

> Panel Views è un’indagine quantitativa continuativa
sulla cultura di consumo degli italiani

effettuata sui 6,000 responsabili acquisto
del consumer Panel Nielsen

Lo strumento di indagine
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L’universo di riferimento
Definizione di famiglia ACNielsen

� Il Nielsen Homescan rappresenta 22.727 milioni famiglie di fatto su un
totale popolazione di circa 59.255 milioni di individui censiti in Italia

� Per famiglia di fatto si intende un gruppo di persone residenti che
convivono in modo stabile, permettendo di attribuire al nucleo i
comportamenti di acquisto (i monocomponenti sono inclusi)

� Non sono rappresentati i consumi non familiari (ospedali, caserme, turisti,
stranieri,ecc) ed i consumi extradomestici (sia fuori casa che seconda
casa)

� Le informazioni sociodemografiche derivano dalle fonti ufficiali Istat ma
anche dalle altre principali fonti disponibili (es. Banca d’Italia)



Confidential & Proprietary Copyright © 2007 The Nielsen Company

Andamento in TrendAndamento in Trend
del mercato in Italiadel mercato in Italia
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Non
acquirenti

Acquirenti
95%

Pari a 1,096 mila
famiglie

Pari a 20,196 mila
famiglie

Acquirenti di Riso
Periodo di riferimento: ultimo anno

Fonte: Enquiry 17mila– Base: Famiglie Italiane – 21,292 mila

5%



Page 12Il mercato del Riso in Italia

Confidential & Proprietary Copyright © 2007 The Nielsen Company

Non
acquirenti

Acquirenti
93.5%

Pari a 1,371 mila
famiglie

Pari a 19,920 mila
famiglie

Acquirenti di Riso
Periodo di riferimento: A.T. Ago 2007

Fonte: Enquiry 17mila– Base: Famiglie Italiane – 21,292 mila

6.5%

∆07/06= -1.5%
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∆08/07=+0.5%
Pari a 21.374 mila

famiglie

Base: Famiglie Italiane – 22.727 mila

Acquirenti
94 %

Pari a 1.353 mio
famiglie

NON
Acquirenti

6 %

Acquirenti di Riso
Periodo di riferimento: A.T. Ago 2008

∆07/06= -1.5%

Lo scorso anno
la penetrazione

del riso in famiglia
era diminuita...
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14,340

5,404

20,93221,363

TOTALE NORMALE PARBOILED INTEGRALE

Penetrazione mercato del Riso
Periodo di riferimento: A.T. Ago 2008

Base: Famiglie Italiane – 22,727 mila

Famiglie acquirenti Riso
(dati in migliaia)+0.5%

-1.4%

+1.2%

+1.0%
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Le varietà di riso acquistate:
penetrazione famiglie e acquisti (dati homescan)

Base: Famiglie Italiane – 22,727 mila
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Dimensioni del
mercato domestico:

Lo scorso anno
i consumi
domestici

erano diminuiti...

∆08/07=+3.4%

Base: Famiglie Italiane – 22.727 mila

148.473 tons
∆07/08 = 1.0%

∆07/06= -5.6%

NORMALE 70%
PARBOILLED 27%

INTEGRALE 3%

212.105 tons
Periodo di riferimento: A.T. Ago 2008

57.268 tons
∆07/08 = -1.4%

6.363 tons
∆07/08 = 1.2%
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Acquirenti di Riso in ItaliaAcquirenti di Riso in Italia
Sezione familiareSezione familiare
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ABITUDINARIO

PROVETTO CHEF

FUNCTIONAL

Driver dDriver d’’acquistoacquisto
Analisi fattorialeAnalisi fattoriale

INFORMATO

2007Confermato!
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Driver dDriver d’’acquistoacquisto
Confronto 2007Confronto 2007--20082008

Gli approcci allGli approcci all’’acquistoacquisto
sono sostanzialmente immutatisono sostanzialmente immutati:

solo l‘abitudinario conta
una quota di RA maggiore vs 2007,
Per l’informato invece, l’aumento

è dovuto ad uno spostamento
degli abbastanza d’accordo

+8

+8

2007Confermato!
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INFORMAZIONE

Profilo acquirentiProfilo acquirenti

PROVETTI CHEFABITUDINARI

FUNCTIONAL

%molto+abbastanza d’accordo
%molto+abbastanza d’accordo

%molto d’accordo

%molto d’accordo

Trasversale fra Aree
Età RA < 44

Below Average Affluency
Istruzione bassa

Area 1 e Area 2
High Affluency

Istruzione medio-alta

Area 3 + Area 4
Età > 55 anni

Above Average Affluency
Istruzione alta

Area 2
>= 65 anni

Istruzione allineata a media
Reddito allineato a media

2007Confermato!
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Prodotti a base di risoProdotti a base di riso
Sezione familiareSezione familiare
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5
5

11
13
15

23
27
30
31

37
99Riso tradizionale

Risotti pronti da cuocere

Risotti precotti in busta

Snack salati a base di riso

Riso esotico

Dolci a base di riso

Insalate di riso

Risotti surgelati

Pasta di riso

Olio di riso

Bevande a base di riso

Penetrazione Prodotti a base di risoPenetrazione Prodotti a base di riso

Famiglie acquirenti
snack dolci

94%

% Acquirenti dichiarati
Base: famiglie acquirenti riso

secondo l’approccio

% Acquirenti dichiarati
Base: totale acquirenti riso

Base: totale famiglie italiane acquirenti riso
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Penetrazione Prodotti a base di risoPenetrazione Prodotti a base di riso
Profilo acquirenti ItaliaProfilo acquirenti Italia

Riso esotico
e Dolci a base riso

hanno una
penetrazione altapenetrazione alta

in AREA 1 + AREA3in AREA 1 + AREA3

Base: totale famiglie italiane acquirenti riso

I prodotti a base riso
hanno una

penetrazione altapenetrazione alta
fra RA <44 annifra RA <44 anni
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PianificazionePianificazione vsvs
ImpulsoImpulso vsvs Solo seSolo se

PromoPromo
Analisi delleAnalisi delle

corrispondenzecorrispondenze

SE
 P

R
O

M
O

IM
PU

LS
O

PIA
N

IFIC
A

TO
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PianificazionePianificazione vsvs ImpulsoImpulso vsvs Solo seSolo se PromoPromo

Base: totale famiglie acquirenti riso

Famiglie acquirenti
snack dolci

94%

45

35

30

38

43

40

31

20

38

30

46

43

49

3527

21

22

9

31

11

39

20

14

16

72

40

51

42

49

46

41

19 10Riso tradizionale

Risotti pronti da cuocere

Risotti precotti in busta

Snack salati a base di riso

Riso esotico

Dolci a base di riso

Insalate di riso

Risotti surgelati

Pasta di riso

Olio di riso

Bevande a base di riso

%Acquirenti riso che PIANIFICANO I’acquisto

% Acquirenti riso che acquistano D’IIMPULSO

% Acquirenti riso che acquistano SOLO SE IN PROMOZIONE
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Base: totale famiglie acquirenti riso

PianificazionePianificazione vsvs ImpulsoImpulso vsvs Solo seSolo se PromoPromo
LL’’Italia nei diversi approcciItalia nei diversi approcci
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Osservatorio PrezziOsservatorio Prezzi
Sezione familiareSezione familiare
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Osservatorio prezziOsservatorio prezzi
EE’’ aumentato il prezzo del riso in Italia negli ultimiaumentato il prezzo del riso in Italia negli ultimi 6 mesi6 mesi??

31 27 32

10

No, non ho riscontrato
alcun aumento

Sì, inferiore o uguale al
5%

Sì, tra il 5 e il 10% Sì, superiore al 10%

69%69% famigliefamiglie (2 su 3)
hanno riscontrato

un aumento dei prezziaumento dei prezzi

Base: totale famiglie italiane acquirenti riso
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25 28
36

12

No <= 5% Tra 5-10% > 10%

INFORMAZIONE

PROVETTI CHEFABITUDINARI

FUNCTIONAL

32 27 31

9

No <= 5% Tra 5-10% > 10%

27 28
35

10

No <= 5% Tra 5-10% > 10%

30 26
34

10

No <= 5% Tra 5-10% > 10%

%molto+abbastanza d’accordo

%molto+abbastanza d’accordo

%molto d’accordo

%molto d’accordo

+6%+6%

+4%+4%

Osservatorio prezziOsservatorio prezzi
EE’’ aumentato il prezzo del riso in Italia negli ultimiaumentato il prezzo del riso in Italia negli ultimi 6 mesi6 mesi??
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59
64 69

75 76

RA <=34 RA 35-44 RA 45-54 RA 55-64 RA 65+ No
31%

Sì 69%

La percezione dell’aumento prezzo
è proporzionale all’età

% Sì è aumentato

In Area 4 la percezione che il prezzo
sia aumentato è più forte

66 65
67

75

AREA1 AREA2 AREA3 AREA4

% Sì è aumentatoBase: totale famiglie italiane acquirenti riso

Osservatorio prezziOsservatorio prezzi
EE’’ aumentato il prezzo del riso in Italia negli ultimiaumentato il prezzo del riso in Italia negli ultimi 6 mesi6 mesi??
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Osservatorio prezziOsservatorio prezzi
Come giudica attualmente il prezzo del riso?Come giudica attualmente il prezzo del riso?

19

56

25

Contenuto: soddisfa le mie
esigenze ad un prezzo moderato

rispetto altri prodotti

Equo: mediamente ha un rapporto
qualità-prezzo che considero

giusto

Eccessivo: è troppo caro

3 famiglie su 43 famiglie su 4
sono complessivamentecomplessivamente

soddisfatte del prezzosoddisfatte del prezzo del riso

Base: totale famiglie italiane acquirenti riso
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19

51
30

Contenuto Equo Eccessivo

INFORMAZIONE

PROVETTI CHEFABITUDINARI

FUNCTIONAL

21

54

25

Contenuto Equo Eccessivo

16

58

26

Contenuto Equo Eccessivo

18

56

26

Contenuto Equo Eccessivo

%molto+abbastanza d’accordo

%molto+abbastanza d’accordo

%molto d’accordo

%molto d’accordo

Osservatorio prezziOsservatorio prezzi
Come giudica attualmente il prezzo del riso?Come giudica attualmente il prezzo del riso?
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Osservatorio prezziOsservatorio prezzi
Il prezzo del riso dovrebbe essere piIl prezzo del riso dovrebbe essere piùù omogeneo:omogeneo:

cambia troppo a seconda della varietcambia troppo a seconda della varietàà e della marcae della marca

20

58

19

3

Molto d'accordo Abbastanza d'accordo Poco d'accordo Per nulla d'accordo

Base: totale famiglie italiane acquirenti riso

78% 22%
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30
54

14
2

Molto Abbastanza Poco Per niente

INFORMAZIONE

PROVETTI CHEFABITUDINARI

FUNCTIONAL

21

58

18
3

Molto Abbastanza Poco Per niente

22

57

19

2

Molto Abbastanza Poco Per niente

26

52

19

3

Molto Abbastanza Poco Per niente

Osservatorio prezziOsservatorio prezzi
Il prezzo del riso dovrebbe essere piIl prezzo del riso dovrebbe essere piùù omogeneo:omogeneo:

cambia troppo a seconda della varietcambia troppo a seconda della varietàà e della marcae della marca
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Osservatorio QualitOsservatorio Qualitàà
Marca PRIVATA o marca INDUSTRIALE?Marca PRIVATA o marca INDUSTRIALE?

Sezione familiareSezione familiare
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Compro il riso
di marca industriale

solo per risotti/piatti elaboratisolo per risotti/piatti elaborati
22%

Compro il riso
di marca INDUSTRIALE

per tutti i piatti che preparoper tutti i piatti che preparo

43%

SPECIALISTI

GENERALISTI

Osservatorio qualitOsservatorio qualitàà
Penetrazione dichiarata e destinazioni dPenetrazione dichiarata e destinazioni d’’uso per il riso di marca industrialeuso per il riso di marca industriale

....fra gli
ABITUDINARI
ci sono meno

specialisti
44

18

Per tutti i piatti
che cucino

Per risotti/piatti
elaborati

Compro il riso di
marca INDUSTRIALE

65%
Non compro MAI o QUASI MAI
il riso di marca INDUSTRIALE

35%
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65 35

INFORMAZIONE

PROVETTI CHEFABITUDINARI

FUNCTIONAL

63

37
66

34

64

36

Osservatorio qualitOsservatorio qualitàà
Penetrazione dichiarata per il riso di marca industrialePenetrazione dichiarata per il riso di marca industriale

Non compro
mai/quasi mai la
marca industriale

Non compro
mai/quasi mai la
marca industriale

Non compro
mai/quasi mai la
marca industriale

Compro la marca
industriale

Non compro
mai/quasi mai la
marca industriale

Compro la marca
industriale

Compro la marca
industriale

Compro la marca
industriale
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41
25

INFORMAZIONE

PROVETTI CHEFABITUDINARI

FUNCTIONAL

44

18
42

24

42
22

Osservatorio qualitOsservatorio qualitàà
Destinazioni dDestinazioni d’’uso per il riso di marca industrialeuso per il riso di marca industriale

Per tutti i piatti che
cucino

Per risotti/piatti
elaborati

Per tutti i piatti che
cucino

Per risotti/piatti
elaborati

Per tutti i piatti che
cucino

Per risotti/piatti
elaborati

Per tutti i piatti che
cucino

Per risotti/piatti
elaborati
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Area 2 specialisti
Area1 generalisti

Base: totale famiglie italiane acquirenti riso–

18

26
24

20

AREA 1 AREA 2 AREA 3 AREA 4

% Compro la marca industriale solo per risotti/piatti elaborati

45

40

42
43

AREA 1 AREA 2 AREA 3 AREA 4

% Compro la marca industriale per tutti i piatti che preparo

Osservatorio qualitOsservatorio qualitàà
Destinazioni dDestinazioni d’’uso per il riso di marca industrialeuso per il riso di marca industriale

Compro il riso di marca
industriale solo i risotti/piatti

elaborati
22%

Compro il riso di marca
industriale per tutti i piatti

che preparo

43%
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Osservatorio qualitOsservatorio qualitàà
Come giudica laCome giudica la qualitqualitàà del riso di marche PRIVATE rispettodel riso di marche PRIVATE rispetto

a quello di marca INDUSTRIALE?a quello di marca INDUSTRIALE?

16

67

17

Migliore Uguale Peggiore

Secondo 2 famiglie su 32 famiglie su 3
non cnon c’è’è differenziazionedifferenziazione :

Qualità PRIVATE = Qualità INDUSTRIALE

Base: totale famiglie italiane acquirenti riso
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Uguale
67%

Migliore
16%

Peggiore
17%

21 68 10

18 70 12

16 68 17

13 69 18

12 59 29RA <=34

RA 35-44

RA 45-54

RA 55-64

RA 65+

Migliore Uguale Peggiore

Al crescere dellcrescere dell’’etetàà delldell’’RARA migliora il giudizio
di confronto a favore delle marche PRIVATEmarche PRIVATE

Per gi RA <=34 anni ancoraggioRA <=34 anni ancoraggio
alla marca INDUSTRIALEalla marca INDUSTRIALE (effetto rassicurazione)

Non emergono invece significatività rispetto alle Aree.

Osservatorio qualitOsservatorio qualitàà
Come giudica laCome giudica la qualitqualitàà del riso di marche PRIVATE rispettodel riso di marche PRIVATE rispetto

a quello di marca INDUSTRIALE?a quello di marca INDUSTRIALE?

Base: totale famiglie italiane acquirenti riso
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Quali caratteristiche giustificanoQuali caratteristiche giustificano
un prezzo maggiorato di ?un prezzo maggiorato di ?
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2 7 22 69

3 13 34 49

5 22 34 38

10 24 33 33

11 30 30 28
... riso di alta qualità

proveniente da colture
selezionate

... riso proveniente da colture
biologiche

... riso con certificato
equosolidale

... riso a rapida cottura

... risotto pronto

MOLTO d'accordo ABBASTANZA d'accordo
POCO d'accordo PER NULLA d'accordo

Osservatorio qualitOsservatorio qualitàà
Sono disposto/a a spendere 2 euro in piSono disposto/a a spendere 2 euro in piùù per acquistare...per acquistare...

(Grado d(Grado d’’accordo)accordo)

ALTA QUALITA’ � 41%

Base: totale famiglie italiane acquirenti riso
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99

94

89

101

111

Above Average

Below Average

... riso
proveniente da

colture
biologiche

... riso di alta
qualità

proveniente da
colture

selezionate

... riso con
certificato

equosolidale

... riso a rapida
cottura

... risotto pronto
M

ed
ia

 It
al

ia
 m

ol
to

+ 
ab

ba
st

an
za

=1
00

Osservatorio qualitOsservatorio qualitàà
Sono disposto/a a spendere 2 euro in piSono disposto/a a spendere 2 euro in piùù per acquistare...per acquistare...

ABITUDINARIOABITUDINARIO
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110
112

115

102

98

Above Average

Below Average

... riso
proveniente da

colture
biologiche

... riso di alta
qualità

proveniente da
colture

selezionate

... riso con
certificato

equosolidale

... riso a rapida
cottura

... risotto
pronto

M
ed

ia
 It

al
ia

 m
ol

to
+ 

ab
ba

st
an

za
=1

00

Osservatorio qualitOsservatorio qualitàà
Sono disposto/a a spendere 2 euro in piSono disposto/a a spendere 2 euro in piùù per acquistare...per acquistare...

FUNCTIONALFUNCTIONAL



Page 46Il mercato del Riso in Italia

Confidential & Proprietary Copyright © 2007 The Nielsen Company

112

118 119
122

119

Above Average

Below Average

... riso
proveniente da

colture
biologiche... riso di alta

qualità
proveniente da

colture
selezionate

... riso con
certificato

equosolidale

... riso a rapida
cottura

... risotto pronto

M
ed

ia
 It

al
ia

 m
ol

to
+ 

ab
ba

st
an

za
=1

00

Osservatorio qualitOsservatorio qualitàà
Sono disposto/a a spendere 2 euro in piSono disposto/a a spendere 2 euro in piùù per acquistare...per acquistare...

INFORMATOINFORMATO
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114

121 120

107 106

Above Average

Below AverageM
ed

ia
 It

al
ia
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ol

to
+ 

ab
ba

st
an

za
=1

00
... riso

proveniente da
colture

biologiche
... riso di alta

qualità
proveniente da

colture
selezionate

... riso con
certificato

equosolidale

... riso a rapida
cottura ... risotto pronto

Osservatorio qualitOsservatorio qualitàà
Sono disposto/a a spendere 2 euro in piSono disposto/a a spendere 2 euro in piùù per acquistare...per acquistare...

PROVETTO CHEFPROVETTO CHEF
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Base: totale famiglie italiane acquirenti riso

50

70

90

110

130

Qualità colture
selezionate

Colture biologiche

Certificato
equosolidaleRapida cottura

Risotto pronto

5 0

7 0

9 0

110

13 0

Qualità colture
selezionate

Colture biologiche

Certificato equosolidale
Rapida cottura

Risotto pronto

50

70

90

110

130

Qualità colture
selezionate

Colture biologiche

Certificato
equosolidaleRapida cottura

Risotto pronto

50

70

90

110

130

Qualità colture
selezionate

Colture biologiche

Certificato
equosolidaleRapida cottura

Risotto pronto

RA <=34

RA 45-54

RA 55-64 RA 65+

Osservatorio qualitOsservatorio qualitàà
Sono disposto/a a spendere 2 euro in piSono disposto/a a spendere 2 euro in piùù per acquistare...per acquistare...

50

70

90

110

130

Qualità colture
selezionate

Colture biologiche

Certificato
equosolidaleRapida cottura

Risotto pronto

RA 35-44
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50

70

90

110

130

Qualità colture
selezionate

Colture biologiche

Certificato
equosolidaleRapida cottura

Risotto pronto

5 0

7 0

9 0

110

13 0

Qualità colture
selezionate

Colture biologiche

Certificato equosolidale
Rapida cottura

Risotto pronto

50

70

90

110

130

Qualità colture
selezionate

Colture biologiche

Certificato
equosolidaleRapida cottura

Risotto pronto

50

70

90

110

130

Qualità colture
selezionate

Colture biologiche

Certificato
equosolidaleRapida cottura

Risotto pronto

AREA 1 AREA 2

AREA 3 AREA 4

Osservatorio qualitOsservatorio qualitàà
Sono disposto/a a spendere 2 euro in piSono disposto/a a spendere 2 euro in piùù per acquistare...per acquistare...
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Canale dCanale d’’acquisto risoacquisto riso
Sezione familiareSezione familiare
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Canale dCanale d’’acquisto riso in Italiaacquisto riso in Italia –– Quanti..Quanti..

49%49% famiglie acquirenti riso
si reca unicamenteunicamente
pressopresso super+ipersuper+iper

Base: totale famiglie italiane acquirenti riso

1 CANALE
57%

Più di 2 CANALI
21%

2 CANALI
22 % super++iper

85%

Discount 7% + Tradizionali 5% +
Riseria 2% + Altro 1%

15%
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Canale dCanale d’’acquisto Risoacquisto Riso -- Primo + SecondoPrimo + Secondo

8 5 3 1

Super /
ipermercato

Discount Negozi
tradizionali

Riseria /
contadino

Altro

83

38
29

15
5 5 4 3 1

Negozi
tradizionali

Discount Super /
ipermercato

Altro Negozi
specializzati
in prodotti
biologici

Riseria /
contadino

Negozi
equosolidali

Negozi
etnici

1°
Canale

2°
Canale

Il riso non spostaIl riso non sposta
le abitudini di spesale abitudini di spesa
dei suoi acquirentidei suoi acquirenti

Base: totale famiglie italiane acquirenti riso
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Lo scaffale del riso in ItaliaLo scaffale del riso in Italia
Sezione familiareSezione familiare
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14

79

7
1

Molto Abbastanza Poco Per nulla

Base: totale famiglie italiane acquirenti riso–

% molto+ % abbastanza

92% % poco + % per nulla
8%

Lo scaffale del riso in ItaliaLo scaffale del riso in Italia –– Soddisfazione ScaffaleSoddisfazione Scaffale
Si ritiene soddisfatto dello scaffale del riso del punto venditaSi ritiene soddisfatto dello scaffale del riso del punto vendita??

(grado di accordo)(grado di accordo)
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17

72

10
0

Molto Abbastanza Poco Per niente

INFORMAZIONE

PROVETTI CHEFABITUDINARI

FUNCTIONAL

14

79

7
1

Molto Abbastanza Poco Per niente

14

78

8
0

Molto Abbastanza Poco Per niente

19

75

6 1

Molto Abbastanza Poco Per niente

Lo scaffale del riso in ItaliaLo scaffale del riso in Italia –– Soddisfazione ScaffaleSoddisfazione Scaffale
Si ritiene soddisfatto dello scaffale del riso del punto venditaSi ritiene soddisfatto dello scaffale del riso del punto vendita??

(grado di accordo)(grado di accordo)
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Base: totale famiglie italiane acquirenti riso su ogni Insegna

3.16

1.81

3.05 2.97

2.99

1

2

3

4
Ordinato

Ben assortito

Facilmente
riconoscibileChiaro nelle promo

Dispersivo

Lo scaffale del riso in ItaliaLo scaffale del riso in Italia
Giudizio variabili manifesteGiudizio variabili manifeste
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9 5

10 0

10 5

Ordinato

Ben assortito

Facilmente
riconoscibileChiaro nelle promo

Dispersivo

Lo scaffale del riso in ItaliaLo scaffale del riso in Italia –– Giudizio ScaffaleGiudizio Scaffale
FUNCTIONAL

95

100

105
Ordinato

Ben assortito

Facilmente
riconoscibileChiaro nelle promo

Dispersivo

95

100

105
Ordinato

Ben assortito

Facilmente
riconoscibileChiaro nelle promo

Dispersivo

ABITUDINARI

95

100

105
Ordinato

Ben assortito

Facilmente
riconoscibileChiaro nelle promo

Dispersivo

PROVETTI CHEF

INFORMAZIONE

ITALIA

Base: totale famiglie italiane acquirenti riso

3.16

2.99

2.973.05

1.81
1

2

3

4
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45

10

19

30

14

15

10

17

5

12

3
5

14 1 1 1 3 1

Varie
tà

Pre
zzo

Destin
azio

ni d
’uso

Marca
Pro

mozio
ni

Mantenim
ento

cottu
ra

Astu
ccio

so
tto

vuo
to

Pro
ve

nienza
biologica

Certif
icazio

ne
equosolid

ale
Te

mpo di c
ottu

ra

Grammatura
confe

zio
ne

2° CRITERIO

1° CRITERIO

Base: totale famiglie italiane acquirenti riso–

Lo scaffale del riso in ItaliaLo scaffale del riso in Italia -- Driver di sceltaDriver di scelta
11°° e 2e 2°° Criterio a scaffaleCriterio a scaffale

Per ll’’ABITUDINARIOABITUDINARIO
il terzo criterio è

la marcamarca!

Per il PROVETTO CHEFPROVETTO CHEF
è importante la

destinazione ddestinazione d’’usouso!
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Lo scaffale del riso in ItaliaLo scaffale del riso in Italia –– Layout RisoLayout Riso
Come vorrebbe vedere organizzato lo scaffale del risoCome vorrebbe vedere organizzato lo scaffale del riso

allall’’interno deiinterno dei super+ipersuper+iper? Ordinato...? Ordinato...

...provenienza
10%

...marca 21%

...destinazioni
d’uso
26%

...varietà
44%

Base: totale famiglie italiane acquirenti riso

Per l’ABITUDINARIOABITUDINARIO
dovrebbe essere

organizzato in base alla
varietvarietàà e alla marcae alla marca



Page 60Il mercato del Riso in Italia

Confidential & Proprietary Copyright © 2007 The Nielsen Company

Lo scaffale del riso in ItaliaLo scaffale del riso in Italia –– Layout RisoLayout Riso
Organizzazione riso e risotti pronti...Organizzazione riso e risotti pronti...

Non mi interessa
/ indifferente

65%

Vorrei trovare
riso e risotti

pronti su due
scaffali separti

20%

Vorrei trovare
riso e risotti

pronti ordinati
per marca sullo
stesso scaffale

15%

Base: totale famiglie italiane acquirenti riso

Per il PROVETTO CHEFPROVETTO CHEF
riso e risotti pronti
dovrebbere trovarsi

su due scaffali separatisu due scaffali separati!
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Lo scaffale del riso in ItaliaLo scaffale del riso in Italia –– Layout RisoLayout Riso
Dove vorrebbe vedere posizionato lo scaffale del riso?Dove vorrebbe vedere posizionato lo scaffale del riso?

Vicino allo
scaffale della

pasta
67%

Non mi
interessa /
indifferente

25%

Vicino ai risotti
surgelati

1%

Scaffale
separato

7%

Base: totale famiglie italiane acquirenti riso su ogni Insegna–

Per l’INFORMATOINFORMATO, il
PROVETTO CHEFPROVETTO CHEF e il

FUNCTIONALFUNCTIONAL è d’obbligo
che sia vicino alla pasta!
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Lo scaffale del risoLo scaffale del riso
nelle Insegnenelle Insegne
Sezione familiareSezione familiare
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%
 =

10
0

Lo scaffale del riso in ItaliaLo scaffale del riso in Italia -- OverallOverall Rating InsegnaRating Insegna
Si ritiene soddisfatto dello scaffale del riso del punto venditaSi ritiene soddisfatto dello scaffale del riso del punto vendita??

((molto+molto+ abbastanza)abbastanza)
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4%
 =
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0

Lo scaffale del riso in ItaliaLo scaffale del riso in Italia -- OverallOverall Rating InsegnaRating Insegna
Si ritiene soddisfatto dello scaffale del riso del punto venditaSi ritiene soddisfatto dello scaffale del riso del punto vendita??

(molto)(molto)

Below Average

Above Average
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90

95

100

105

110
Ordinato

Ben assortito

Facilmente
riconoscibileChiaro nelle promo

Dispersivo

Lo scaffale del riso nelle InsegneLo scaffale del riso nelle Insegne

55 54
49 50

29 29 27 27
17 14

Varie
tà

Pre
zzo

Destin
azio

ni
d’us

o

Marca

Pro
mozio

ni
ITALIA COOP

14 14

79 78

7 8 1 0

Molto

Abbasta
nz

a

Po
co

Pe
r n

ull
a

ITALIA
COOP

Base: totale famiglie italiane acquirenti riso presso Coop

Giudizio
complessivo

Driver di scelta

Giudizio variabili
manifeste
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Lo scaffale del riso nelle InsegneLo scaffale del riso nelle Insegne

Base: totale famiglie italiane acquirenti riso presso Coop

In base alle
varietà 43

In base alle
destinazioni

d’uso 25

In base alla
provenienza 9

In base alla
marca 23

-1
-1 +2

Ordinato in base...

Non mi interessa
/ indifferente 64

... su due scaffali
separti 21

... ordinati per
marca sullo

stesso scaffale
15

Vorrei trovare riso e risotti pronti...

-1 +1

Vicino allo
scaffale della

pasta 68

Non mi interessa
/ indifferente 26

Vicino ai risotti
surgelati 1

Scaffale separato
5

Lo scaffale posizionato vicino...

+1
-2
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90

95

100

105

110
Ordinato

Ben assortito

Facilmente
riconoscibileChiaro nelle promo

Dispersivo

Lo scaffale del riso nelle InsegneLo scaffale del riso nelle Insegne

55 55 49
47

27
33

29 27
17 17

Varie
tà

Pre
zzo

Marca
Destin

azio
ni

d’us
o

Pro
mozio

ni
ITALIA ESSELUNGA

14 18

79 75

7 6 1 1

Molto

Abbasta
nz

a

Po
co

Pe
r n

ull
a

ITALIA
ESSELUNGA

Base: totale famiglie italiane acquirenti riso presso Esselunga

Giudizio
complessivo

Driver di scelta

Giudizio variabili
manifeste
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Lo scaffale del riso nelle InsegneLo scaffale del riso nelle Insegne

Base: totale famiglie italiane acquirenti riso presso Esselunga

In base alle
varietà 51

In base alle
destinazioni

d’uso 25

In base alla
provenienza 8

In base alla
marca 17+7

-2
-4

Ordinato in base...

Non mi interessa
/ indifferente 64

... su due scaffali
separti 23

... ordinati per
marca sullo

stesso scaffale
14

Vorrei trovare riso e risotti pronti...

-1
-1

+2

Vicino allo
scaffale della

pasta 66

Non mi interessa
/ indifferente 26

Scaffale separato
7

Lo scaffale posizionato vicino...

-1

-2

+1
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90

95

100

105

110
Ordinato

Ben assortito

Facilmente
riconoscibileChiaro nelle promo

Dispersivo

Lo scaffale del riso nelle InsegneLo scaffale del riso nelle Insegne

55 55 49 47

29
33

27 31

17 15

Varie
tà

Pre
zzo

Destin
azio

ni
d’us

o

Marca

Pro
mozio

ni
ITALIA IPERCOOP

14 14

79 80

7 6 1 0

Molto

Abbasta
nz

a

Po
co

Pe
r n

ull
a

ITALIA
IPERCOOP

Base: totale famiglie italiane acquirenti riso presso Ipercoop

Giudizio
complessivo

Driver di scelta

Giudizio variabili
manifeste
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Lo scaffale del riso nelle InsegneLo scaffale del riso nelle Insegne

Base: totale famiglie italiane acquirenti riso presso Ipercoop

In base alle
varietà 40

In base alle
destinazioni

d’uso 28

In base alla
provenienza 12

In base alla
marca 20

-4
2 -1

Ordinato in base...

Non mi interessa
/ indifferente 59

... su due scaffali
separti 27

... ordinati per
marca sullo

stesso scaffale
14

Vorrei trovare riso e risotti pronti...

-5 +6

Vicino allo
scaffale della

pasta 70

Non mi interessa
/ indifferente 20

Vicino ai risotti
surgelati 1

Scaffale separato
8

Lo scaffale posizionato vicino...

+3 +1

+3

-1

-5
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90

95

100

105

110
Ordinato

Ben assortito

Facilmente
riconoscibileChiaro nelle promo

Dispersivo

Lo scaffale del riso nelle InsegneLo scaffale del riso nelle Insegne

55 57

49
53

29 29 27 26
17 14

Varie
tà

Pre
zzo

Destin
azio

ni
d’us

o

Marca

Pro
mozio

ni
ITALIA CONAD / LECLERC

14 15

79 78

7 7 1 0

Molto

Abbasta
nz

a

Po
co

Pe
r n

ull
a

ITALIA

CONAD /
LECLERC

Base: totale famiglie italiane acquirenti riso presso Conad

Giudizio
complessivo

Driver di scelta

Giudizio variabili
manifeste
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Lo scaffale del riso nelle InsegneLo scaffale del riso nelle Insegne

Base: totale famiglie italiane acquirenti riso presso Conad

In base alle
varietà 37

In base alle
destinazioni

d’uso 30

In base alla
provenienza 10

In base alla
marca 23

-7
+4 +3

Ordinato in base...

Non mi interessa
/ indifferente 62

... su due scaffali
separti 19

... ordinati per
marca sullo

stesso scaffale
18

Vorrei trovare riso e risotti pronti...

-3 -1

Vicino allo
scaffale della

pasta 70

Non mi interessa
/ indifferente 24

Vicino ai risotti
surgelati 1

Scaffale separato
6

Lo scaffale posizionato vicino...

+3
-1

+4

-2
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90

95

100

105

110
Ordinato

Ben assortito

Facilmente
riconoscibileChiaro nelle promo

Dispersivo

Lo scaffale del riso nelle InsegneLo scaffale del riso nelle Insegne

55 56
49

53

27
31 29

22 17 16

Varie
tà

Pre
zzo

Marca
Destin

azio
ni

d’us
o

Pro
mozio

ni

ITALIA AUCHAN

14 13

79 79

7 8 1 0

Molto

Abbasta
nz

a

Po
co

Pe
r n

ull
a

ITALIA

AUCHAN

Base: totale famiglie italiane acquirenti riso presso Auchan

Giudizio
complessivo

Driver di scelta

Giudizio variabili
manifeste
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Lo scaffale del riso nelle InsegneLo scaffale del riso nelle Insegne

Base: totale famiglie italiane acquirenti riso presso Auchan

In base alle
varietà 45

In base alle
destinazioni

d’uso 26

In base alla
provenienza 9

In base alla
marca 21

+1 -1

Ordinato in base...

Non mi interessa
/ indifferente 58

... su due scaffali
separti 23

... ordinati per
marca sullo

stesso scaffale
19

Vorrei trovare riso e risotti pronti...

-7
+3

Vicino allo
scaffale della

pasta 68

Non mi interessa
/ indifferente 22

Vicino ai risotti
surgelati 2

Scaffale separato
8

Lo scaffale posizionato vicino...

+1
+1

+4

-4
+1
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90

95

100

105

110
Ordinato

Ben assortito

Facilmente
riconoscibileChiaro nelle promo

Dispersivo

Lo scaffale del riso nelle InsegneLo scaffale del riso nelle Insegne

55
59

49
44

29
34

27
22 17 17

Varie
tà

Pre
zzo

Destin
azio

ni
d’us

o

Marca

Pro
mozio

ni

ITALIA GS

14 9

79 83

7 8 1 0

Molto

Abbasta
nz

a

Po
co

Pe
r n

ull
a

ITALIA GS

Base: totale famiglie italiane acquirenti riso presso GS

Giudizio
complessivo

Driver di scelta

Giudizio variabili
manifeste
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Lo scaffale del riso nelle InsegneLo scaffale del riso nelle Insegne

Base: totale famiglie italiane acquirenti riso presso GS

In base alle
varietà 46

In base alle
destinazioni

d’uso 26

In base alla
provenienza 7

In base alla
marca 21

+2 -3

Ordinato in base...

Non mi interessa
/ indifferente 59

... su due scaffali
separti 24

... ordinati per
marca sullo

stesso scaffale
17

Vorrei trovare riso e risotti pronti...

-6
+4

Non mi interessa /
indifferente 22

Scaffale separato
7 Vicino ai risotti

surgelati 1

Vicino ai sugh
pronti 1

Vicino allo
scaffale della pasta

70

Lo scaffale posizionato vicino...

+3

+2

-4

+1
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90

95

100

105

110

115
Ordinato

Ben assortito

Facilmente
riconoscibileChiaro nelle promo

Dispersivo

Lo scaffale del riso nelle InsegneLo scaffale del riso nelle Insegne

55
59

49 47

29 30 27 28
17 15

Varie
tà

Pre
zzo

Destin
azio

ni
d’us

o

Marca

Pro
mozio

ni

ITALIA CARREFOUR

14 11

79 82

7 6 1 1

Molto

Abbasta
nz

a

Po
co

Pe
r n

ull
a

ITALIA

CARREFOUR

Base: totale famiglie italiane acquirenti riso presso Carrefour

Giudizio
complessivo

Driver di scelta

Giudizio variabili
manifeste
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Lo scaffale del riso nelle InsegneLo scaffale del riso nelle Insegne

Base: totale famiglie italiane acquirenti riso presso Carrefour

In base alla
marca 22

In base alla
provenienza 9

In base alle
destinazioni

d’uso 23

In base alle
varietà 46

+2 +1

Ordinato in base...

Non mi interessa
/ indifferente 63

... su due scaffali
separti 21

... ordinati per
marca sullo

stesso scaffale
16

Vorrei trovare riso e risotti pronti...

-2
+1

Vicino allo
scaffale della

pasta 69

Non mi interessa
/ indifferente 21

Vicino ai risotti
surgelati 1

Scaffale separato
8

Lo scaffale posizionato vicino...

+2
+2

+1

-4

-3
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9 0

9 5

10
0

10
5

110

Ordinato

Ben assortito

Facilmente riconoscibileChiaro nelle promo

Dispersivo

Lo scaffale del riso nelle InsegneLo scaffale del riso nelle Insegne

55 55
49

43

27
32

2930

1718
8 11

Varie
tà

Pre
zzo

Marca
Destin

azio
ni

d’us
o

Pro
mozio

ni

Mantenim
ento

cottu
ra

ITALIA SMA

14
6

79
86

7 7 1 1

Molto

Abbasta
nz

a

Po
co

Pe
r n

ull
a

ITALIA

SMA

Base: totale famiglie italiane acquirenti riso presso Sma

Giudizio
complessivo

Driver di scelta

Giudizio variabili
manifeste



Page 80Il mercato del Riso in Italia

Confidential & Proprietary Copyright © 2007 The Nielsen Company

Lo scaffale del riso nelle InsegneLo scaffale del riso nelle Insegne

Base: totale famiglie italiane acquirenti riso presso Sma

In base alla
marca 26

In base alla
provenienza 10

In base alle
destinazioni

d’uso 27

In base alle
varietà 37

-7
+6

Ordinato in base...

Non mi interessa
/ indifferente 64

... su due scaffali
separti 22

... ordinati per
marca sullo

stesso scaffale
14

Vorrei trovare riso e risotti pronti...

-1
+2

Vicino allo
scaffale della

pasta 79

Non mi interessa
/ indifferente 16

Scaffale separato
6

Lo scaffale posizionato vicino...

+12
-1

-1

-10

+1
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9 0

9 5

10
0

10
5

110

Ordinato

Ben assortito

Facilmente riconoscibileChiaro nelle promo

Dispersivo

Lo scaffale del riso nelle InsegneLo scaffale del riso nelle Insegne

55 53 49 47

29
32

27
24

17 19

Varie
tà

Pre
zzo

Destin
azio

ni
d’us

o

Marca

Pro
mozio

ni

ITALIA DESPAR

14 13

79 80

7 6 1 1

Molto

Abbasta
nz

a

Po
co

Pe
r n

ull
a

ITALIA

DESPAR

Base: totale famiglie italiane acquirenti riso presso Despar

Giudizio
complessivo

Driver di scelta

Giudizio variabili
manifeste
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Lo scaffale del riso nelle InsegneLo scaffale del riso nelle Insegne

Base: totale famiglie italiane acquirenti riso presso Despar

In base alla
marca 20

In base alla
provenienza 13

In base alle
destinazioni

d’uso 22

In base alle
varietà 45

+1
-1

Ordinato in base...

Non mi interessa
/ indifferente 61

... su due scaffali
separti 22

... ordinati per
marca sullo

stesso scaffale
17

Vorrei trovare riso e risotti pronti...

-4
+2

Non mi interessa
/ indifferente 23

Scaffale separato
9

Vicino ai risotti
surgelati 3

Vicino ai sughi
pronti 1

Vicino allo
scaffale della

pasta 64

Lo scaffale posizionato vicino...

-3
+2

+2

-3

-4
+4

+2 +1
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90

95

100

105

110
Ordinato

Ben assortito

Facilmente
riconoscibileChiaro nelle promo

Dispersivo

Lo scaffale del riso nelle InsegneLo scaffale del riso nelle Insegne

55
60

49 50

27
31 29

26
17 15

Varie
tà

Pre
zzo

Marca
Destin

azio
ni

d’us
o

Pro
mozio

ni

ITALIA IPER

14 11

79
84

7 4 1 1

Molto

Abbasta
nz

a

Po
co

Pe
r n

ull
a

ITALIA

IPER

Base: totale famiglie italiane acquirenti riso presso Iper

Giudizio
complessivo

Driver di scelta

Giudizio variabili
manifeste
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Lo scaffale del riso nelle InsegneLo scaffale del riso nelle Insegne

Base: totale famiglie italiane acquirenti riso presso Iper

In base alla
marca 20

In base alla
provenienza 9

In base alle
destinazioni

d’uso 19

In base alle
varietà 51

+7 -1

Ordinato in base...

Non mi interessa
/ indifferente 65

... su due scaffali
separti 17

... ordinati per
marca sullo

stesso scaffale
17

Vorrei trovare riso e risotti pronti...

+1
-3

Vicino allo
scaffale della

pasta 62

Non mi interessa
/ indifferente 29

Vicino ai risotti
surgelati 1

Scaffale separato
8

Lo scaffale posizionato vicino...

-5
+1

+2

+4

-7
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9 0

9 5

10
0

10
5

110

Ordinato

Ben assortito

Facilmente riconoscibileChiaro nelle promo

Dispersivo

Lo scaffale del riso nelle InsegneLo scaffale del riso nelle Insegne

55 55
49 47

27 29 29 28
17

12

Varie
tà

Pre
zzo

Marca
Destin

azio
ni

d’us
o

Pro
mozio

ni
ITALIA SISA

14
9

79
82

7 8
1 1

Molto

Abbasta
nz

a

Po
co

Pe
r n

ull
a

ITALIA

SISA

Base: totale famiglie italiane acquirenti riso presso Sisa

Giudizio
complessivo

Driver di scelta

Giudizio variabili
manifeste
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Lo scaffale del riso nelle InsegneLo scaffale del riso nelle Insegne

Base: totale famiglie italiane acquirenti riso presso Sisa

In base alla
marca 21

In base alla
provenienza 6

In base alle
destinazioni

d’uso 30

In base alle
varietà 43

-1 -3

Ordinato in base...

Non mi interessa
/ indifferente 68

... su due scaffali
separti 16

... ordinati per
marca sullo

stesso scaffale
16

Vorrei trovare riso e risotti pronti...

+3
-4

Vicino allo
scaffale della

pasta 62

Non mi interessa
/ indifferente 27

Scaffale separato
11

Lo scaffale posizionato vicino...

-5
+5

+1

+4
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110
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Ben assortito

Facilmente riconoscibileChiaro nelle promo

Dispersivo

Lo scaffale del riso nelle InsegneLo scaffale del riso nelle Insegne

49
53 55

44

27
33

29
32

17 18

Pre
zzo

Varie
tà

Marca
Destin

azio
ni

d’us
o

Pro
mozio

ni
ITALIA PAM

14 13

79 74

7 12
1 1

Molto

Abbasta
nz

a

Po
co

Pe
r n

ull
a

ITALIA

PAM

Base: totale famiglie italiane acquirenti riso presso Pam

Giudizio
complessivo

Driver di scelta

Giudizio variabili
manifeste
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Lo scaffale del riso nelle InsegneLo scaffale del riso nelle Insegne

Base: totale famiglie italiane acquirenti riso presso Pam

In base alla
marca 19

In base alla
provenienza 10

In base alle
destinazioni

d’uso 35

In base alle
varietà 36

-8
-1

Ordinato in base...

Non mi interessa
/ indifferente 61

... su due scaffali
separti 16

... ordinati per
marca sullo

stesso scaffale
23

Vorrei trovare riso e risotti pronti...

-4
-4

Vicino allo
scaffale della

pasta 65
Non mi interessa
/ indifferente 31

Scaffale separato
3

Lo scaffale posizionato vicino...

-2

-3

+8

-6

+8
+1
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9 0

9 5

10
0

10
5

110

Ordinato

Ben assortito

Facilmente riconoscibileChiaro nelle promo

Dispersivo

Lo scaffale del riso nelle InsegneLo scaffale del riso nelle Insegne

55
62

49 49

29 29 27
18 17 16

Varie
tà

Pre
zzo

Destin
azio

ni
d’us

o

Marca

Pro
mozio

ni
ITALIA SIDIS

14
7

79 83

7 9
1 1

Molto

Abbasta
nz

a

Po
co

Pe
r n

ull
a

ITALIA

SIDIS

Base: totale famiglie italiane acquirenti riso presso Sidis

Giudizio
complessivo

Driver di scelta

Giudizio variabili
manifeste
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Lo scaffale del riso nelle InsegneLo scaffale del riso nelle Insegne

Base: totale famiglie italiane acquirenti riso presso Sidis

In base alla
marca 23

In base alla
provenienza 9

In base alle
destinazioni

d’uso 28

In base alle
varietà 40

-4
+2

Ordinato in base...

Non mi interessa
/ indifferente 60

... su due scaffali
separti 24

... ordinati per
marca sullo

stesso scaffale
16

Vorrei trovare riso e risotti pronti...

-5
-4

Vicino allo
scaffale della

pasta 64

Non mi interessa
/ indifferente 27

Scaffale separato
9

Lo scaffale posizionato vicino...

-3
+2

+1

+1

+2
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9 0

9 5

10
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5

110

Ordinato

Ben assortito

Facilmente riconoscibileChiaro nelle promo

Dispersivo

Lo scaffale del riso nelle InsegneLo scaffale del riso nelle Insegne

55 54
49

44

29 30 27 27
17 22

Varie
tà

Pre
zzo

Destin
azio

ni
d’us

o

Marca

Pro
mozio

ni

ITALIA BENNET

14
20

79
73

7 7 1 0

Molto

Abbasta
nz

a

Po
co

Pe
r n

ull
a

ITALIA

BENNET

Base: totale famiglie italiane acquirenti riso presso Bennet

Giudizio
complessivo

Driver di scelta

Giudizio variabili
manifeste
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Lo scaffale del riso nelle InsegneLo scaffale del riso nelle Insegne

Base: totale famiglie italiane acquirenti riso presso Bennet

In base alla
marca 20

In base alla
provenienza 4

In base alle
destinazioni

d’uso 39

In base alle
varietà 37

-7 -1

Ordinato in base...

Non mi interessa
/ indifferente 59

... su due scaffali
separti 17

... ordinati per
marca sullo

stesso scaffale
24

Vorrei trovare riso e risotti pronti...

-6
-3

Lo scaffale posizionato vicino...

+9

+13

+6

Non mi interessa
/ indifferente 22

Scaffale separato
8 Vicino ai risotti

surgelati 6

Vicino ai sughi
pronti 1

Vicino allo
scaffale della

pasta 62

-5
+2 +5

-3 +1
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9 0

9 5

10
0

10
5

110

Ordinato

Ben assortito

Facilmente riconoscibileChiaro nelle promo

Dispersivo

Lo scaffale del riso nelle InsegneLo scaffale del riso nelle Insegne

49
57 55 55

29
24

27
21

17
21

Pre
zzo

Varie
tà

Destin
azio

ni
d’us

o

Marca

Pro
mozio

ni
ITALIA DISCOUNT

14
10

79 82

7 8 1 0

Molto

Abbasta
nza

Po
co

Pe
r nulla

ITALIA

DISCOUNT

Base: totale famiglie italiane acquirenti riso presso DIscount

Giudizio
complessivo

Driver di scelta

Giudizio variabili
manifeste
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Lo scaffale del riso nelle InsegneLo scaffale del riso nelle Insegne

Base: totale famiglie italiane acquirenti riso presso Discount

In base alla
marca 20

In base alla
provenienza 10

In base alle
destinazioni

d’uso 24

In base alle
varietà 46

+2

Ordinato in base...

Non mi interessa
/ indifferente 70 ... su due scaffali

separti 17

... ordinati per
marca sullo

stesso scaffale
13

Vorrei trovare riso e risotti pronti...

+5 -3

Lo scaffale posizionato vicino...

-2

-2

Scaffale separato
6

Non mi interessa
/ indifferente 28

Vicino allo
scaffale della

pasta 65 -2
-1

+2
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