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Obiettivo

Studiare il comportamento d’acquisto del riso in ltalia

in relazione al prezzo e all’organizzazione dello scaffale

= Metodologia: Enquiry 17000

= Andamento in frend del mercato del riso in ltalia
» Trend penetrazione familiare vs 2007 > Totale Mercato
> Trend penetrazione familiare vs 2007 > Categoria Normale, Parboiled, Integrale
> Trend penetrazioni e volumi vs 2007 - Varieta diriso

=  Acgquirenti di Riso in ltalia — Sez. FAMILIARE
Driver d’'acquisto e profilo acquirenti
Penetrazione prodotti a base di riso
Comportamenti d’acquisto > Programmazione vs Impulso vs Acquisto solo in promo
Osservatorio prezzi: Gli acquirenti hanno percepito un aumento del prezzo del riso?
Osservatorio prezzi: Contenuto, Equo o Eccessivo?

Osservatorio Prezzi: Il prezzo varia troppo a seconda della varieta e marca?
Osservatorio qualita: Giudizio sulla qualita del riso di marca privata
Osservatorio qualita: destinazioni d’'uso del riso di marca industriale

Quale riso vale 2 euro in piu?

VVVVVVYVY

= Lo scaffale delriso in Italia — Sez. FAMILIARE
» Canali d’acquisto
» Giudizio scaffale per Insegna
> Caratteristiche degli scaffali per Insegna
> Driver di scelta davanti allo scaffale
» Organizzazione e layout dello scaffale Ideale di super/iper

Lid ps L AR Lid pA
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The Bigger Picture nielsen
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Data Value Chain

Dati Panel Famiglie
HOMESCAN

Dati Punti Vendita
SCANNER

DATA
WAREHOUSE

MARKETING
INFORMATION SYSTEM

Confidential & Proprietary Copyright © 2007 The Nielsen Company

Il mercato del Riso in ltalia Page 4



Strumento: Panel Homescan Nielsen

Nielsen Homescan € un panel continuativo di
9000 famiglie a rappresentativita nazionale,
allocato in modo proporzionale al territorio
(in circa 2000 comuni).

L'OGGETTO DI OSSERVAIZIONE F
L'ACQUISTO FAMILIARE

Ad ogni atto d’ acquisto la famiglia
rileva tutti i fatti che ne descrivono il
comporiamento.

Confidential & Proprietary Copyright © 2007 The Nielsen Company
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ACNielsen Homescan - Mission
Sistema di rilevazione del comportamento d’acquisto
familiare.

La grande quantita di informazioni raccolte descrivono
nel dettaglio ogni singolo atto d'acquisto:

L'ac q virente Chi (profilo sociodemografico e valoriale)
Fonte di GCC]UiSfO Dove (canale, Fonte, Insegna, Cedec)
Quantita acquistata | feleX e R-Nellle[ ] (XL E AT ER (ST 1)
Lo Scontrino Tipologia di Spesa (scomposizione)

(Y4 Lo X-Nud(e]sleY4[e )i |IMB COME (prezzo e promozioni percepite)

Data d ’GCQUiSfO Quando (periodo, stagionalita, sequenze)

Copyright © 2007 The Nielsen Company
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The Bigger Picture nielsen

Answering to 5W's R

Chi e il leader? Quali sono le mie quote di mercato?
Quali sono i frend a valore e volume della categoria?

Quali retailer rappresentano maggiori opportunita di vendita?

Quali canali di acquisto alternativi utilizzano i nostri consumatori?

Con che frequenza viene acquistato il prodotto?
When ? Quali sono i picchi di vendita stagionali?
Come migliorare la rotazione dei miei prodotti sullo scaffale?

Qual ¢ il profilo socio-demo dei miei acquirenti?
O Qual é il profilo valoriale degli heavy-consumer?

Quali promozioni hanno avuto piu successo?
L'acquisto € generalmente pianificato o d'impulso?

Confidential & Proprietary Copyright © 2007 The Nielsen Company
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Lo strumento di indagine

> e un'indagine

sulla cultura di consumo dedgli italiani

effettuata sui
del consumer Panel Nielsen

ATTRAVERSO UN QUESTIONARIO:
v strutturato (solo domande chiuse)

v autocompilato dall’'intervistato
v'rilevazione: Aprile 2008

Confidential & Proprietary Copyright © 2007 The Nielsen Company
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L’universo di riferimento
Definizione di famiglia ACNielsen

v Il Nielsen Homescan rappresenta 22.727 milioni famiglie di fatto su un
totale popolazione di circa 59.255 milioni di individui censiti in ltalia

v Per famiglia di fatto si intende un gruppo di persone residenti che
convivono in modo stabile, permeitendo di atiribuire al nucleo i
comportamenti di acquisto (i monocomponenti sono inclusi)

v" Non sono rappresentati i consumi non familiari (ospedali, caserme, turisti,
stranieri,ecc) ed i consumi extradomestici (sia fuori casa che seconda
casq)

v Le informazioni sociodemografiche derivano dalle fonti ufficiali Istat ma
anche dalle altre principali fonti disponibili (es. Banca d’ltalia)

Confidential & Proprietary Copyright © 2007 The Nielsen Company
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Andamento in Trend
del mercato in ltalia
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Acquirenti di Riso

Periodo di riferimento: ultimo anno

Pari a 20,196 mila
famiglie

Pari a 1,096 mila
famiglie

Non Acquirenti
acquirenti 95%

Fonte: Enquiry 17mila— Base: Famiglie Italiane — 21,292 mila

Confidential & Proprietary Copyright © 2007 The Nielsen Company
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Acquirenti di Riso
Periodo di riferimento: A.T. Ago 2007

Pari a 19,920 mila
famiglie

Pari a 1,371 mila
famiglie

Acquirenti

Non 93.5%

acquirenti

Fonte: Enquiry 17mila- Base: Famiglie Italiane - 21,292 mila

Confidential & Proprietary Copyright © 2007 The Nielsen Company
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Acquirenti di Riso
Periodo di riferimento: A.T. Ao 2008

Lo scorso anno
la penetrazione
del riso in famiglia
era diminuita...

A08/07=+0.5%

Pari a 21.374 mila
famiglie

A07/06=-1.5%

Pari a 1.353 mio
famiglie

o

NON
Acquirenti

6 %

Acquirenti

4 7%

Base: Famiglie ltaliane — 22.727 mila
©o000000O0CO0
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Penetrazione mercato del Riso
Periodo diriferimento: A.T. Ago 2008

21,363 - . R
20,932 Famiglie acquirenti Riso
+1.0% (dati in migliaia)

14,340

-1.4%
5,404
+1.2%

TOTALE NORMALE PARBOILED INTEGRALE

Base: Famiglie ltaliane - 22,727 mila
000000000
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Le varieta di riso acquistate:
penetrazione famiglie e acquisti (dati homescan)

Base: Famiglie ltaliane - 22,727 mila
000000000
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Dimensioni del
mercato domestico:

212.105 tons

Periodo di riferimento: A.T. Ago 2008

AO08/07=+3.4%

Lo scorso anno
i consumi
domestici

erano diminuiti...

A07/06=-5.6%

148.473 tons
A07/08 = 1.0%

57.268 tons
A07/08 = -1.4%

NORMALE 70%

BOILLED 27%

Base: Famiglie ltaliane - 22.727 mila
©o000000O0CO0
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Acquirenti di Riso in ltalia

Sezione familiare
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Driver d’acquist

Analisi fattoriale

FUNCTIONAL INEORMATO

ABITUDINARIO

Confidential & Proprietary
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Driver d’acquist
Confronto 2007-2008

Gli approcci all’acquisto
sono sostanzialmente immutati:
C solo l‘abitudinario conta
una quota di RA maggiore vs 2007,

Per I'informato invece, ’aumento
e dovuto ad uno spostamento
degli abbastanza d’accordo

Confidential & Proprietary Copyright © 2007 The Nielsen Company
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Profilo acquirenti

INFORMAZIONE

Zmolto d'accordo

Zmolto d'accordo

Zomolto+abbastanza d’accordo

ABITUDINARI —

Confidential & Proprietary

Copyright © 2007 The Nielsen Company
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Prodotti a base diriso

Sezione familiare
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Penetrazione Prodotti a base diriso

% Acquirenti dichiarati
Base: totale acquirenti riso

Riso fradizionale

Risofti pronti da cuocere

Risotti precotti in busta

% Acquirenti dichiarati

Base: famiglie acquirenti riso
secondo 'approccio

Snack salati a base di riso

Riso esotico

Dolci a base di riso
Insalate di riso
Risofti surgelati
Pasta diriso

Olio diriso

Bevande a base diriso

Base: totale famiglie italiane acquirentiriso

Confidential & Proprietary Copyright © 2007 The Nielsen Company
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Penetrazione Prodotti a base di riso
Profilo acquirenti ltalia

Riso esotico

| prodotti a base riso o

hanno una
penetrazione alta hanno una
: s tiasiahs ol
fra RA <44 anni enetrazione alta

in AREA 1 + AREA3

O ots

Base: totale famiglie italiane acquirenti riso
0 0000000O0
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SE PROMO

IMPULSO

Confidential & Proprietary

Copyright © 2007 The Nielsen Company
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Pianificazione vs Impulso vs Solo se Promo

. %Acquirenti riso che PIANIFICANO I’acquisto

% Acquirenti riso che acquistano D'lIMPULSO

% Acquirenti riso che acquistano

Riso fradizionale | 72 19| 10
Risofti pronti da cuocere | 16 41 43
Risotti precotti in busta | 14 46 40
Snack salafi a base di riso | 20 49 31
Riso esotico | 39 42 20
Dolci a base di riso | 1 51 38
Insalate di riso _ 31 40 30
Risofti surgelati | 9 45 46
Pasta diriso |22 35 43
Olio di riso | 21 30 49
Bevande a base di riso | 27 38 35

Base: totale famiglie acquirenti riso

Confidential & Proprietary Copyright © 2007 The Nielsen Company
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Pianificazione vs Impulso vs Solo se Promo
L’ltalia nei diversi approcci

O

O S
O O O

Base: totale famiglie acquirenti riso

Confidential & Proprietary Copyright © 2007 The Nielsen Company
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Osservatorio Prezzi

Sezione familiare
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Osservatorio prezzi
E’ aumentato il prezzo del riso in Italia negli ultimi 6 mesi?

(s

No, non horiscontrato  §i, inferiore o uguale al Si,rail 5eil 10% Si, superiore al 10%
alcun aumento 5%

69% famiglie (2 su 3)

hanno riscontrato
un aumento dei prezzi

Base: totale famiglie italiane acquirentiriso

Confidential & Proprietary Copyright © 2007 The Nielsen Company
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Osservatorio prezzi
E’ aumentato il prezzo del riso in Italia negli ultimi 6 mesi?

INFORMAZIONE

+6%

Zsmolto d’accordo :

No <=5% Tra 8-10% >10%

Zsmolto d’accordo h I

<= 5% Tra 5-10% > 10%

Zomolto+abbastanza d’accordo

32 27 31

No <=5% Tra 5-10% > 10% No <=5% Tra 5-10% > 10%

ABITUDINARI >

Confidential & Proprietary Copyright © 2007 The Nielsen Company
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Osservatorio prezzi
E’ aumentato il prezzo del riso in Italia negli ultimi 6 mesi?

Si 69%

RA <=34 RA 35-44 RA 45-54 RA 55-64 RA 65+
% SI @ aumentato

La percezione del’aumento prezzo
e proporzionale all’eta

In Area 4 la percezione che il prezzo
sia aumentato é piu forte

AREA1 AREA2 AREA3 AREA4

Base: totale famiglie italiane acquirenti riso % Si € aumentato
Confidential & Proprietary Copyright © 2007 The Nielsen Company
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Osservatorio prezzi
Come giudica attualmente il prezzo del riso?

3 famiglie su 4

sono complessivamente
soddisfatte del prezzo del riso

Contenuto: soddisfa le mie  Equo: mediamente ha unrapporto  Eccessivo: e froppo caro
esigenze ad un prezzo moderato qualita-prezzo che considero
rispetto aliri prodotti giusto

Base: totale famiglie italiane acquirenti riso

Confidential & Proprietary Copyright © 2007 The Nielsen Company
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Osservatorio prezzi
Come giudica attualmente il prezzo del riso?

56
INFORMAZIONE
26
18 51
30
%molto d'accordo 19

Contenuto Equo Eccessivo
Zmolto d'accordo Contenuto Eccessivo
%molto+abbastanza d’accordo
54 58
26
16
Contenuto Equo Eccessivo Contenuto Equo Eccessivo

ABITUDINARI >

Confidential & Proprietary Copyright © 2007 The Nielsen Company
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Osservatorio prezzi

Il prezzo del riso dovrebbe essere piu omogeneo:
cambia troppo a seconda della varieta e della marca

y

Molto d'accordo Abbastanza d'accordo Poco d'accordo Per nulla d'accordo

Base: totale famiglie italiane acquirentiriso

Confidential & Proprietary Copyright © 2007 The Nielsen Company
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Osservatorio prezzi
Il prezzo del riso dovrebbe essere piu omogeneo:

cambia troppo a seconda gella varieta e della marca

54
30
14
2
Abbastanza Per niente

Molto Abbastanza Poco Per niente

57

22 19
2
Molto Abbastanza Poco Per niente Molto Abbastanza Poco Per niente
ABITUDINARI >
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Osservatorio Qualita
Marca PRIVATA o marca INDUSTRIALE?

Sezione familiare
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Osservatorio qualita
Penetrazione dichiarata e destinazioni d’uso per il riso di marca industriale

Compro il riso di

marca INDUSTRIALE Non compro MAI o QUASI MAI

—_ il riso di marca INDUSTRIALE

V)
65% 35%
Compro il riso
di marca industriale ....fra gli
solo per risotti/piatti elaborati ABITUDINARI

ci sono meno
specialisti

22% —

SPECIALISTI
44

Compro il riso
di marca INDUSTRIALE
er tutti i piatti che preparo

43%

Confidential & Proprietary

Per tuttii piatti Per risotti/piatti
che cucino elaborati

Base: totale famiglie italiane acquirenti riso-
0 0000000O0

Copyright © 2007 The Nielsen Company
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Compro la marca mai/quasi mai la

Osservatorio qualita

Penetrazione dichiarata per il riso di marca industriale

64

INFORMAZIONE

65 35

36

Compro la marca Npn compro
industriale mai/quasi mai la

marga industriale
63
. 37

Non compro

Compro la marca Non compro
industriale mai/quasi mai la
marca industriale

66

Compro la marca Non compro
industriale mai/quasi mai la

marca industriale marca industriale

ABITUDINARI PROVETTI CHEF

pyright © 2007 The Nielsen Company
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Osservatorio qualita

Destinazioni d’uso per il riso di marca industriale

y v=ay

Per tutti i piatti che Per risotti/piatti
cucino elabprati

Per tutti i piatti che Per risotti/piatti

INFORMAZIONE

cucino elaborati
44
42
- 18 - 24
Per tuttii piatti che Per risotti/piatti Per tuttii piatti che Per risotti/piatti
elaborati cucino

cucino elaborati

ABITUDINARI byright © 2007 The Nielsen Company PROVETTI CHEF
00000000
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Osservatorio qualita
Destinazioni d’uso per il riso di marca industriale

Compro il riso di marca
industriale solo i risotti/piatti

elaborati

2

AREA 1 AREA 2 AREA 3 AREA 4

% Compro la marca industriale solo per risotti/piatti elaborati

-

:

A . . .. AREA 1 AREA 2
Base: totale famiglie italiane acquirenti riso-
Confidential & Proprietary Copyright © 2007 The Nielsen Company

AREA 3 AREA 4

% Compro la marca industriale per tutlii pialti che preparo
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Osservatorio qualita

Come giudica la qualita del riso di marche PRIVATE rispetto
a quello di marca INDUSTRIALE?

Secondo 2 famiglie su 3
non c’é differenziazione :

Qualita PRIVATE = Qualita INDUSTRIALE

Migliore Uguale Peggiore

Base: totale famiglie italiane acquirenti riso

Confidential & Proprietary Copyright © 2007 The Nielsen Company
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Osservatorio qualita
Come giudica la qualita del riso di marche PRIVATE rispetto

a quello di marca INDUSTRIALE?

Uguale
67%

Al crescere dell'eta dell'RA migliora il givdizio
di confronto a favore delle marche PRIVATE

Per gi RA <=34 anni ancoraggio
alla marca INDUSTRIALE (effetto rassicurazione)

o Peggiore
Mlgllore 17%
16%

Non emergono invece significativita rispetto alle Aree.

RA <=34 12 59
RA 35-44 13 69

RA 45-54 16 68

RA 55-64 18 70
RA 65+ 21 68 10

B Migliore B Uguale B Peggiore

Base: totale famiglie italiane acquirenti riso

Confidential & Proprietary Copyright © 2007 The Nielsen Company
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Quali caratteristiche giustificano
un prezzo maggiorato di ?
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Osservatorio qualita

Sono disposto/a a spendere 2 euro in piu per acquistare...
(Grado d’accordo)

ALTA QUALITA' 2 41%

... riso di alta qualita
proveniente da colture 1 1 30 28

selezionate

.. riso proveniente da colture [l [0 24
biologiche

... riso con certificato 5 22
equosolidale

] 13

... riso a rapida cottura

... risotto pronto 2 7 69
B MOLTO d'accordo ABBASTANZA d'accordo
POCO d'accordo B PER NULLA d'accordo

Base: totale famiglie italiane acquirenti riso

Confidential & Proprietary Copyright © 2007 The Nielsen Company
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Osservatorio qualita

Sono disposto/a a spendere 2 euro in piu per acquistare...
ABITUDINARIO

Above Average .
... risotto pronto

111

100

... riso a rapida
cottura

101

99

Media ltalia molto+ abbastanza

... riso di alta
qualita 94
proveniente da
colture ... riso
selezionate proveniente da 89
colture ... Tiso con
biologiche certificato

equosolidale

Below Average

Confidential & Proprietary Copyright © 2007 The Nielsen Company
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Osservatorio qualita

Sono disposto/a a spendere 2 euro in piu per acquistare...
FUNCTIONAL

Above Average
... riso con

. . ... riso certificato
. fiso di alta proveniente da equosolidale
qualita colture
proveniente da biologiche
colture 115

selezionate

110

100

112

... riso a rapida
cottura

102

98

... risotto
pronto

Media ltalia molto+ abbastanza

Below Average

Confidential & Proprietary Copyright © 2007 The Nielsen Company
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Osservatorio qualita

Sono disposto/a a spendere 2 euro in piu per acquistare...
INFORMATO

Above Average

... riso ... riso con

... riso a rapida

proveniente da cerfificato cottura
... riso di alta bigf:;;:; - equosolidale 122 ... risotto pronto
qualita
proveniente da 118 119 119
S colture
- selezionate

112

Media ltalia molto+ abbastanza

Below Average

Confidential & Proprietary Copyright © 2007 The Nielsen Company
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Osservatorio qualita

Sono disposto/a a spendere 2 euro in piu per acquistare...
PROVETTO CHEF

Above Average

... friso
proveniente da . riso con
colture certificato
fiso di alta biologiche equosolidale
qualita
g  proveniente da 121 120
n colture
selezionate

114

... riso a rapida
cottura

107

... risotto pronto

106

Media ltalia molto+ abbastanza

Below Average

Confidential & Proprietary Copyright © 2007 The Nielsen Company

Il mercato del Riso in ltalia Page 47



Osservatorio qualita
Sono disposto/a a spendere 2 euro in piu per acquistare...

Risotto pronto

equosolidale

da cottura
RA 55-64
Company

Il mercato del Riso in ltalia Page 48




Osservatorio qualita
Sono disposto/a a spendere 2 euro in piu per acquistare...

Qualita colture Qualita colture
selezionate selezionate
130

Risotto pronto Colture biologiche

Risotto pronto

Certificato
equosolidale

Rapida cottura

Rapida cottura

AREA 1 AREA 2
Qualita colture Qualita colture
selezionate selezionate
Y £
Risotto pronto %»\\ Colture biologiche Risotto pronto (ﬁ@\ Colture biologiche
Rapida cottura eqct:.ligiof:if:lcgloe Rapida cottura eqiz:i::;ﬂlc;
AREA 3 AREA 4

Base: totale famiglie italiane acquirenti riso
0 0000000O0
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Canale d'acquisto riso

Sezione familiare
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Canale d’acquisto riso in ltalia — Quanti..

Discount 7% + Tradizionali 5% +
Riseria 2% + Altro 1%

15%

Piu di 2 CANALI
21%

2 CANALI )
super++iper

85%

22 % 1 CANALE
57%

49% famiglie acquirenti riso
Si reca unicamente

presso super+iper

Base: totale famiglie italiane acquirenti riso

Confidential & Proprietary Copyright © 2007 The Nielsen Company
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Canale d’acquisto Riso - Primo + Secondo
83

Il riso non sposta
le abitudini di spesa
dei suoi acquirenti

Riseria /
contadino

Negozi
tradizionali

Discount

(=

Negozi Discount Altro Negozi Riseria / Negozi Negozi
tradizionali ipermercato specializzati contadino equosolidali  etnici
in prodotti
biologici

Base: totale famiglie italiane acquirenti riso
0 0000000O0

Copyright © 2007 The Nielsen Company
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Lo scaffale del riso in ltalia

Sezione familiare
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Lo scaffale del riso in ltalia — Soddisfazione Scaffale

Si ritiene soddisfatto dello scaffale del riso del punto vendita?
(grado di accordo)

% molto+ % abbastanza

92% W poco + % per nulla
8%

Abbastanza Per nulla

Base: totale famiglie italiane acquirenti riso-

Confidential & Proprietary Copyright © 2007 The Nielsen Company
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Lo scaffale del riso in Italia — Soddisfazione Scaffale

Si ritiene soddisfatto dello scaffale del riso del punto vendita?
(grado di accordo)

INFORMAZIONE

72
19
6 ] L 10
0

Molto Abbastanza Poco Per niente
Molto Abbastanza Poco Per niente

14
1 8 0

Molto Abbastanza Poco Per niente Molto Abbastanza Poco Per niente

ABITUDINARI

Confidential & Proprietary Copyright © 2007 The Nielsen Company
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Lo scaffale del riso in Italia
Giudizio variabili manifeste
Ordinato

Dispersivo Ben assortito

Facilmente
riconoscibile

Chiaro nelle promo

Base: totale famiglie italiane acquirenti riso su ogni Insegna

Confidential & Proprietary Copyright © 2007 The Nielsen Company
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Lo scaffale del riso in ltalia — Giudizio Scaffale

FUNCTIONAL INFORMAZIONE

Ordinato

Ordinato

105

Dispersivo Dispersivo Ben assortito

Facilmente
riconoscibile

PROVETTI CHEF

Ordinato
105

100
i Ben assortito

Facilmente
riconoscibile

Facilmente
riconoscibile

ABITUDINARI

Ordinato
105
1

Chiaro nelle promo Chiaro nelle promo

Dispersivo Ben assortito Dispersivo

Facilmente Chiaro nelle promo
riconoscibile

Confidential & Proprietary Copyright © 2007 The Nielsen Company que: iOiqle fqmig"e “G"Qne vaUirenfi riso
00000000

Chiaro nelle promo
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Lo scaffale del riso in ltalia - Driver di scelta
1° e 2° Criterio a scaffale

Per 'ABITUDINARIO
il terzo criterio e
la marca!

Per il PROVETTO CHEF
2° CRITERIO & importante la
‘ destinazione d’uso!

m 1° CRITERIO

Base: totale famiglie italiane acquirenti riso-
Confidential & Proprietary Copyright © 2007 The Nielsen Company 2
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Lo scaffale del riso in Italia — Layout Riso
Come vorrebbe vedere organizzato lo scaffale del riso
all’interno dei super+iper? Ordinato...

...destinazioni
d’uso
26%

...marca 21%

...varieta ...provenienza
44% @ 10%

Per 'ABITUDINARIO
dovrebbe essere
organizzato in base alla
varieta e alla marca

Base: totale famiglie italiane acquirenti riso

Confidential & Proprietary Copyright © 2007 The Nielsen Company
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Lo scaffale del riso in Italia — Layout Riso
Organizzazione riso e risotti pronti...

Vorrei trovare
riso e risotti
pronti su due
scaffali separti
20%

Vorrei trovare
riso e risotti

/

Non mi interessa pronti ordinati
|/ indifferente per marca sullo
65% stesso scaffale

15%

PROVETTO CHEF

()

u due scaffali separati

Base: totale famiglie italiane acquirenti riso
0 0000000O0
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Lo scaffale del riso in ltalia — Layout Riso
Dove vorrebbe vedere posizionato lo scaffale del riso?

Scaffale
Vicino allo sep_,ao;)ato
scaffale della
pasta Vicino ai risotti
67% surgelati
1%

B

D Non mi
O interessa /

indifferente
25%

Per 'INFORMATO, il
PROVETTO CHEF e il
FUNCTIONAL e d'obbligo
che sia vicino alla pgstal

Base: totale famiglie italiane acquirenti riso su ogni Insegna-
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nielsen

Lo scaffale del riso
nelle Insegne

Sezione familiare
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Lo scaffale del riso in ltalia - Overall Rating Insegna

Si ritiene soddisfatto dello scaffale del riso del punto vendita?
(molto+ abbastanza)

Above Average

8
M
N
o~
S 101 102
5 100 100 100 100 100 100
z S -———-———-—-—-—-
0
0
ol 08 99 99 98 98 99
+ 97
o
S
£
o " _
s & § & g % 8 z 3 £ & & 3 35 5 3
ke o z 98 o & e = 5 = 2 = © % o
o] ; oz w =2 oZ [a) ) (%)
g a o 2 < b~ a
w 2 3

=

5

(@)

Below Average
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Lo scaffale del riso in ltalia - Overall Rating Insegna

Si ritiene soddisfatto dello scaffale del riso del punto vendita?
(molto)

Above Average

147

Media ltalia molto 14% =100

CcOooP
ESSELUNGA
IPERCOOP
AUCHAN
GS
CARREFOUR
SMA
DESPAR
IPER
SISA
PAM
SIDIS
BENNET
DISCOUNT

CONAD / LECLERC

Below Average
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Lo scaffale del riso nelle Insegne

Giudizio 79 78 ® ITALIA
complessivo m COooP Giudizio variabili
manifeste
Ordinato

110

Dispersivo Ben assortito

Facilmente
riconoscibile

Chiaro nelle promo

N
o

Q\ .\8 @0 o’.\> . .
0«>°° Q@“ Driver di scelta
& ® ITALIA m COOP

lie italiane acquirentiriso presso Coop
O 000000 00O
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Lo scaffale del riso nelle Insegne

Ordinato in base...

In base alle
destinazioni
d’'uso 25
In base alla
marca 23

Vorrei trovare riso e risotti pronti...

... su due scaffali
separti 21

In base alla

In base alle provenienza 9
varieta 43
Non mi interessa .
/ indifferente 64 .- ordinati per
_ . = marca sullo
Lo scaffale posizionato vicino... stesso scaffale
15
Scaffale separato
Vicino allo 5
scaffale della
pasta 68
\ Vicino ai risotti
surgelati 1
Non mi interessa
| indifferente 26
Confidential & Proprietary Copyright © 2007 The Nielsen Company Base: totale famiglie italiane acquirenti riso presso Coop
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Lo scaffale del riso nelle Insegne

Giudizio 79 M ITALIA
complessivo 7S W ESSELUNGA Giudizio variabili
manifeste
Ordinato
1 110
Dispersivo Ben assortito
55
3 49
2
" 57
17 17 Facilmente

Chiaro nelle promo . o
riconoscibile

& S o«'f ) )
¥ e o Driver di scelta
()
oe';“° ® ITALIA = ESSELUNGA

virenti riso presso Esselunga
O 000000 00O
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Lo scaffale del riso nelle Insegne

Ordinato in base...

In base alle
destinazioni
d’uso 25

Vorrei trovare riso e risotti pronti...

In base alla
marca 17

... su due scaffali
separti 23

In base alle

varieta 51
In base alla

provenienza 8

Non mi interessa
a_x = = l indifferente 64 ... ordinati per
Lo scaffale posizionato vicino... marca sullo
stesso scaffale
14

Scaffale separato
7

Vicino allo
scaffale della
pasta 66 -1

\ =

Non mi interessa
[ indifferente 26

uirenti riso presso Esselunga
O 000000 00O
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Lo scaffale del riso nelle Insegne

Giudizio 79 80 ® ITALIA
complessivo ™ IPERCOOP Giudizio variabili
manifeste
Ordinato
0 110

Dispersivo Ben assortito

Facilmente
riconoscibile

15  chiaro nelle promo

&° ° & 4 & . .
&° & & & & Driver di scelta
'i>° Qﬂo
0,;@’ ® ITALIA m IPERCOOP

virenti riso presso Ipercoop
O 000000 00O
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Lo scaffale del riso nelle Insegne

Ordinato in base...

In base alle
destinazioni
d’uso 28

In base alla
marca 20

Vorrei trovare riso e risotti pronti...

... su due scaffali
separti 27

/ \ In base alla

rovenienza 12
In base alle P

varieta 40

Non mi interessa

Lo scaffale posizionato vicino... I indifferente 59 - ordinati per

marca sullo
stesso scaffale

14
Vicino allo Scaffale separato
scaffale della 8
pasta 70

Vicino ai risotti
surgelati 1

Non mi interessa
| indifferente 20

virenti riso presso Ipercoop
O 000000 00O
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Lo scaffale del riso nelle Insegne

Giudizio 79 ® ITALIA
complessivo indizi iahili
P CONAD / GludlZlO_ variabili
LECLERC manifeste
Ordinato
14 7 1 110
@&\O 0&0 ro'o oo\\o
,oo“’\ Qz
0
v Dispersivo Ben assortito
55
49
29 27
17 . Facilmente
Chiaro nelle promo ficonoscibile
P
e o (o] o D
& & & & ra _ _
e & Driver di scelta
,'Q(‘
& ®m ITALIA = CONAD /LECLERC
Confidential & Proprietary ~ Copyright © 2007 The Nielsen Company Base: totale famiglie italiane acquirenti riso presso Conad
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Lo scaffale del riso nelle Insegne

Ordinato in base...

In base alle
destinazioni
d’uso 30

In base alla
marca 23

7

Vorrei trovare riso e risotti pronti...

... su due scaffali
separti 19

/ \ In base alla
In base alle provenienza 10
varieta 37
P . = Non mi interessa ... ordinati per
Lo scaffale posizionato vicino... Jindifferente 62 marca sullo
stesso scaffale
18
Scaffale separato
Vicino allo 6
scaffale della
pasta 70

Vicino ai risotti
surgelati 1

\__ Non mi interessa
I indifferente 24

virenti riso presso Conad
O 000000 00O
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Lo scaffale del riso nelle Insegne

Giudizio
] 79 79 ® ITALIA
complessivo Giudizio variabili
W AUCHAN manifeste
Ordinato
110
0

Dispersivo Ben assortito

Facilmente
riconoscibile

0 0 & 0 &
3 & & S 3 : :
© < W & & Driver di scelta
& <
&
& ® ITALIA ® AUCHAN
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Lo scaffale del riso nelle Insegne

Ordinato in base...

In base alle
destinazioni
d’uso 26
In base alla
marca 21

Vorrei trovare riso e risotti pronti...

... su due scaffali
separti 23

/

In base alla

In base alle provenienza 9
varieta 45
Non mi interessa - ordinati I'I)er
. = . = - marca sullo
Lo scaffale posizionato vicino... /indifferente 58 stesso scaffale
19
Scaffale separato
Vicino allo 8
scaffale della
pasta 68

Vicino ai risotti
surgelati 2

Non mi interessa
| indifferente 22

virenti riso presso Auchan
O 000000 00O
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Lo scaffale del riso nelle Insegne

Giudizio
complessivo

79 83

W ITALIA B GS Giudizio variabili
manifeste

Ordinato

110

Ben assortito

Facilmente
riconoscibile

5\ A
0\ . < 4% . .
¢ & w <° Driver di scelta
& ¢
& ® ITALIA ® GS
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Lo scaffale del riso nelle Insegne

Ordinato in base...

In base alle
destinazioni
d’'uso 26

In base alla
marca 21

Vorrei trovare riso e risotti pronti...

... su due scaffali
separti 24

In base alle \ In base alla

varieta 46 provenienza 7
Non mi interessa ... ordinati per
. = . = / indifferente 59 marca sullo
Lo scaffale posizionato vicino... e
17
Vicino allo Scaﬁa'e?separam Vicino ai risotti
scaffale della pasta surgelati 1
70

Vicino ai sugh
pronti 1

Non mi interessa /
indifferente 22

lie italiane acquirenti riso presso GS
O 000000 00O
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Lo scaffale del riso nelle Insegne

Giudizio
. 82 W ITALIA
complessivo 79 Giudizio variabili
B CARREFOUR manifeste
Ordinato
115
1
110
105
9 . . 100 .
5 Dispersivo Ben assortito
55 <

=

Facilmente
riconoscibile

Chiaro nelle promo

é\é\‘) Q&é\:\g 6&0 \\*0*00 o'i>°°\
Q " .
& & Driver di scelta
,'é‘
& ® ITALIA ®m CARREFOUR

virenti riso presso Carrefoul
O 000000 00O
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Lo scaffale del riso nelle Insegne

Ordinato in base...

In base alle
destinazioni
d’uso 23

In base alla
marca 22

Vorrei trovare riso e risotti pronti...

... su due scaffali
separti 21

/

In base alla

In base alle
varieta 46 provenienza 9
Non mi interessa ordinati per
! indifferente 63 ";narca sullo
Lo scaffale posizionato vicino... stesso scaffale
16
Scaffale separato
Vicino allo 8
scaffale della
pasta 69

Vicino ai risotti
surgelati 1

Non mi interessa
| indifferente 21

virenti riso presso Carrefour
O 000000 00O
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Lo scaffale del riso nelle Insegne

complessivo 79 = SMA
Giudizio variabili
manifeste
1 Ordinato
55 55 49 Dispersivo Ben assortito

Chiaro nelle promo Facilmente riconoscibile

Driver di scelta

m ITALIA m SMA

lie italiane acquirentiriso presso Sma
O 000000 00O
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Lo scaffale del riso nelle Insegne

Ordinato in base...

In base alle
destinazioni
d’uso 27
In base alla
marca 26

Vorrei trovare riso e risotti pronti...

... su due scaffali
separti 22

In base alla
In base alle provenienza 10
varieta 37

. = . - Non mi interessa
Lo scaffale posizionato vicino... /indifferente 64 ... ordinati per
marca sullo
stesso scaffale
Vicino allo 14
scaffale della
pasta 79

\ )

Non mi interessa
| indifferente 16

Scaffale separato

Confidential & Proprietary ~ Copyright © 2007 The Nielsen Company Base: totale famiglie italiane acquirenti riso presso Sma
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Giudizio
complessivo

Confidential & Proprietary

Lo scaffale del riso nelle Insegne

79 80 W ITALIA
H DESPAR . I . .
Giudizio variabili
manifeste
Ordinato
1 1 110

Dispersivo Ben assortito

Chiaro nelle promo Facilmente riconoscibile

0 & -o{\\ i i
K o & Driver di scelta
§° €
5 ™ ITALIA ®m DESPAR

virenti riso presso Des
O 000000 00O

9" Copyright ® 2007 The Nielsen Company Base: totale famiglie italiane acqg
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Lo scaffale del riso nelle Insegne

Ordinato in base...

In base alle
destinazioni
d’uso 22

In base alla
marca 20

Vorrei trovare riso e risotti pronti...

... su due scaffali
separti 22

In base alla
In base alle provenienza 13
varieta 45
.. R Non mi interessa ... ordinati per
Lo scaffale posizionato vicino... / indifferente 61 orenan b
stesso scaffale
17

Scaffale separato
9

Vicino ai risotti
surgelati 3

+1

Vicino allo
scaffale della
pasta 64
Vicino ai sughi
pronti 1

Non mi interessa
| indifferente 23

virenti riso presso Despar
O 000000 00O

Confidential & Proprietary Copyright © 2007 The Nielsen Company Base: totale famiglie italiane aca

Il mercato del Riso in ltalia Page 82



Lo scaffale del riso nelle Insegne

Giudizio o TALIA
complessivo 79
IPER Giudizio variabili
manifeste
14 Ordinato
7 110
Lol L
105
&\O &0 ooo 0\\0
~ 004‘0 ¢ Qe*o 100
\%)
v Dispersivo Ben assortito
55
49 v '
29
27
17 . Facilmente
Chiaro nelle promo . I
riconoscibile
‘ }
e o o [o D
& g Ne W O
Q (4 ) ) A . .
«© < N & & Driver di scelta
(e A}
,'Q(‘
& ® ITALIA - IPER

lie italiane acquirenti riso presso Iper
O 000000 00O

Base: totale fami

eNielsen Company
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Lo scaffale del riso nelle Insegne

Ordinato in base...

In base alle
destinazioni
d’uso 19

In base alla
marca 20

Vorrei trovare riso e risotti pronti...

... su due scaffali
separti 17

=

In base alle In base alla
varieta 51 provenienza 9

Non mi interessa ordinati per
| indifferente 65 ’

Lo scaffale posizionato vicino... marea sullo

stesso scaffale
17

Scaffale separato
8

Vicino ai risotti
surgelati 1

Vicino allo
scaffale della
pasta 62

\__ Non mi interessa
I indifferente 29

Confidential & Proprietary  Copyright © 2007 The Nielsen Company Base: totale famiglie italiane acquirenti riso presso Iper
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Lo scaffale del riso nelle Insegne

Giudizio
. 82 W ITALIA
complessivo 79
W SISA
Giudizio variabili
manifeste
1 1 Ordinato
\\O
\oo
55 55 Dispersivo Ben assortito

Chiaro nelle promo Facilmente riconoscibile

Q
i ) )
&° Driver di scelta
<% m ITALIA = SISA

lie italiane acquirenti riso presso Sisa
O 000000 00O

Base: totale fami

eNielsen Company
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Lo scaffale del riso nelle Insegne

Ordinato in base...

In base alle
destinazioni
d’uso 30

In base alla Vorrei trovare riso e risotti pronti...

marca 21

... su due scaffali
separti 16

In base alle \ In base alla

provenienza 6

varieta 43 /
Non mi inter
| indifferente 68
... ordinati per
_ . = marca sullo
Lo scaffale posizionato vicino... stesso scaffale

16

Scaffale separato
11

Vicino allo
scaffale della
pasta 62

Non mi interessa
| indifferente 27

lie italiane acquirenti riso presso Sisa
O 000000 00O
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Lo scaffale del riso nelle Insegne

Giudizio 79 - TALIA
complessivo 74 -
Giudizio variabili
manifeste
Ordinato
1 1
\oo\\o
5 3 55 Dispersivo Ben assorlito

Chiaro nelle promo Facilmente riconoscibile
5 ) Driver di scelta
RS ¥ m ITALIA m PAM
N
Confidential & Proprietary ~ Copyright © 2007 The Nielsen Company Base: totale famiglie italiane acquirenti riso presso Pam
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Lo scaffale del riso nelle Insegne

Ordinato in base...

In base alle
destinazioni
d’'uso 35

In base alla
marca 19

-8

Vorrei trovare riso e risotti pronti...

... su due scaffali
separti 16

/ In base alla
In base alle provenienza 10
varieta 36
\ ... ordinati per
- - Non mi interessa marca sullo
Lo scaffale posizionato vicino... Jindifferente 61 stesso scaffale
23
Scaffale separato
3
Vicino allo
scaffale della
pasta 6
\ Non mi interess:
| indifferente 31
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Lo scaffale del riso nelle Insegne

GludIZl(? 83 - TALIA
complessivo 79 DS
Giudizio variabili
manifeste
1 Ordinato
62 Dispersivo Ben assorfito

Chiaro nelle promo Facilmente riconoscibile

Driver di scelta

®m ITALIA = SIDIS
Copyright © 2007 The Nielsen Company Base: totale famiglie italiane acquirenti riso presso Sidis
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Lo scaffale del riso nelle Insegne

Ordinato in base...

In base alle
destinazioni
d’'uso 28

In base alla
marca 23

Vorrei trovare riso e risotti pronti...

... su due scaffali
separti 24

In base alla

In base alle provenienza 9
varieta 40
_ . = Non mi interessa ... ordinati per
Lo scaffale posizionato vicino... J indifferente 60 marca sullo
stesso scaffale
16

Scaffale separato
9

Vicino allo
scaffale della
pasta 6

Non mi interessa
| indifferente 27

lie italiane acquirenti riso presso Sidis
O 000000 00O
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Lo scaffale del riso nelle Insegne

GludIZl(? 79 - ITALIA
complessivo 73
M BENNET . . . . .
Giudizio variabili
manifeste
14 :
Ordinato
1 0 110
o (o3 [o] o
\x~°{\ &\o& < e}(\o\\
o) R
v‘,O
Dispersivo Ben assortito
55 4 4 '
29 30 27 57
Chiaro nelle promo Facilmente riconoscibile

.o ° ° - -
& & 55 & O Driver di scelta
X\ < & ~ <°
N
,.é\& < m ITALIA ® BENNET
ConfldentlaI&Propr@tary Copyright © 2007 The Nielsen Company Base: totale famiglie italiane acquirenti riso presso Bennet
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Lo scaffale del riso nelle Insegne

Ordinato in base...

In base alle
destinazioni
d’uso 39

Vorrei trovare riso e risotti pronti...

In base alla
marca 20

In base alle I: In base alla

provenienza 4

... su due scaffali
separti 17

varieta 37
... ordinati per
. = . = Non mi interessa marca sullo
Lo scaffale posizionato vicino... /indifferente 59 stesso scaffale
24

Scaffale separato
8

Vicino ai risotti
5 surgelati 6

+

Vicino allo
scaffale della
pasta 62
=+ 1 Vicino ai sughi
pronti 1

Non mi interessa
| indifferente 22

uirenti riso presso Bennet
O 000000 00O
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Lo scaffale del riso nelle Insegne

Giudizio 79 W ITALIA

complessivo ™ DISCOUNT
Giudizio variabili
14 manifeste
1 0 7 8 1 0 Ordinato
w‘*&o &\o&o Q°°° . éo"\\o
v,9‘0
57 55 55 Dispersivo Ben assorfito

Chiaro nelle promo Facilmente riconoscibile

& & Driver di scelta
& W ITALIA = DISCOUNT

virenti riso presso DiIscount
O 000000 00O
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Lo scaffale del riso nelle Insegne

Ordinato in base...

In base alle
destinazioni

d’'uso 24
In base alla

marca 20

Vorrei trovare riso e risotti pronti...

Non mi interessa
| indifferente 70 ... su due scaffali

/ separti 17
In base alla

In base alle provenienza 10

varieta 46

. . . = ... ordinati per
Lo scaffale posizionato vicino... marca sullo
stesso scaffale

13
Scaffale separato

Vicino allo
scaffale della
pasta 65

Non mi interessa
| indifferente 28

virenti riso presso Discount
O 000000 00O
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Grazie per I'attenzione

95



